
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 Stand September 2022 

 
1.  Vertragsgegenstand und Geltungsbereich 
 
 1.1. Diese AGB regeln das Vertragsverhältnis zwischen den Besuchenden an 

Veranstaltungen und den Einladenden von hexenspiele.ch. 
 1.2. Dem Vertragsverhältnis zu den Teilnehmenden liegt ausschliesslich die 

zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gültigen Fassung dieser AGB 
zugrunde.  

 
2. Ausschreibung und Anmeldung 
 
 2.1. In der Ausschreibung steht jeweils, wo und wann diese Veranstaltungen 

stattfinden. 
 2.2.  Bei Veranstaltungen ohne klar definierten Sitzplatz (Reservation), gilt die 

Reihenfolge der eingegangenen Anmeldungen. 
 2.3. Für alle Veranstaltungen steht ein online Formular auf unserer Homepage 

(hexenspiele.ch) zur Verfügung. Es ist auch möglich sich via E-Mail; per 
Briefpost oder persönlich anzumelden. 

 2.4. Teil der Anmeldung ist die Anerkennung der aktuellen AGB. Diese werden 
mit der Anmeldung akzeptiert. 

  
3. Leistung und Preise 
 
 3.1. Die in der Ausschreibung angegebenen Preise sind verbindlich. Sie gelten 

jeweils pro Person.  
 3.2. Was genau alles im Preis inbegriffen ist, wird jeweils auf der Page 

ausgeschrieben. 
 3.3. Spezialrabatte werden entsprechend kommuniziert und sind nicht auf 

andere Personen oder Veranstaltungen übertragbar. 
 3.4. Alle Preise sind jeweils in CHF, es sei denn, es wird klar in einer anderen 

Währung verlangt.  
 3.5 Die für eine Veranstaltung erworbenen Tickets können grundsätzlich weder 

umgetauscht noch zurückgegeben werden. Nach Vorstellungsbeginn gibt 
es keinen Einlass mehr.      

 
4. Umbuchungen und Stornierungen von Besucher*innen 
 
 4.1. Bei Nichterscheinen des Teilnehmers wird der volle Betrag für diese 

Veranstaltung berechnet.  

hexenspiele.ch 



 4.2. Eine Abmeldung hat schriftlich oder per E-Mail zu erfolgen. 
 4.3. In Fällen von höherer Gewalt, wie zum Beispiel Unfall oder Krankheit kann 

ein ärztliches Zeugnis eingesandt werden. In diesem Fall kann eine 
Rückerstattung des einbezahlten Betrags oder eine Umbuchung veranlasst 
werden.  

 
5. Haftung 
 
 5.1. Die Teilnahme an all unseren Anlässen erfolgt auf eigene Gefahr. 
 5.2. Für alle vom hexenspiele.ch organisierten Anlässe schliessen wir jegliche 

Haftung für entstandene Schäden aus. 
 5.3. Für den Verlust oder Diebstahl von Gegenständen an Veranstaltungen 

kann der Veranstalter hexenspiele.ch nicht haftbar gemacht werden. 
 
6.   Absage oder Verschiebung der Veranstaltung 
 
 6.1 Wenn das Datum oder die Uhrzeit einer Veranstaltung aus irgendwelchen 

Gründen verschoben werden muss, behält das Ticket seine Gültigkeit. Es 
berechtigt auch zum Besuch der Veranstaltung am Ersatzdatum. 

 6.2 Sollte der*die Ticketbesteller*in am Ersatzdatum verhindert sein, besteht 
ein Widerrufsrecht. Dieses verfällt 30 Tage nach dem ursprünglichen 
Veranstaltungsdatum, spätestens jedoch mit dem Beginn der verschobenen 
Veranstaltung. 

 6.3 Im Falle einer endgültigen Absage der Veranstaltung hat der*die 
Ticketbesteller*in Anspruch auf Rückerstattung. 

 

7. Datenschutz 
 
 7.1. Die Daten der Teilnehmenden werden nicht an Dritte weitergegeben. Alle 

Daten werden nur für die Buchung und Ticketausgabe verwendet. 
  
8.  Gerichtsstand 
 
 8.1. Die AGB unterliegen dem schweizerischen Recht. 
 8.2. Der Gerichtsstand ist Zürich 
 
 
Birchwil, 20.09.2022 
 
 

 


